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1. Schulische Gewalt ,umfasst das gesamte Spektrum von Tatigkeiten und Hand-
lungen, die physische und psychische Schmerzen oder Verletzungen bei den im Be-
reich der Schule handelnden Personen zur Folge haben oder die auf die Beschadi-
gung von Gegenstéanden im schulischen Raum gerichtet sind* (Hurrelmann,1990)

Wahrend physische Gewalthandlungen gegen den Korper gerichtete schadigende
Handlungen sind, bedienen sich psychische Gewaltanwendungen verbaler und non-
verbaler Symbole wie z.B. beschimpfen, beleidigen, verhéhnen, bedrohen, demdati-
gen, missachten, herabwuirdigen, ausgrenzen, psychisch fertig machen, quélen,
schikanieren, plagen, tyrannisieren......etc.

Nach Ubereinstimmenden Befundmustern aus der Literatur stehen die seelischen
Gewaltphanomene in der Auftretenshaufigkeit im Vordergrund.

Wenn diese Uber einen langeren Zeitraum und haufig gegen ein Individuum (Opfer)
gerichtet sind, durch einen oder mehrere Schuler/Personen erfolgen, ein Ungleich-
gewicht der Krafte vorhanden ist d.h. das Opfer sich nicht mehr aus eigener Kraft aus
seiner Situation befreien kann und der Konflikt sich verfestigt hat, dann handelt es
sich um Mobbing.

Mobbing im Internet - Cyberbulling - bedeutet, dass Betroffene Gber Bild- und Video-
veroffentlichungen, Chatrooms, e-Mails, SMS verleumdet, belastigt, beleidigt und
bedroht werden. In letzter Zeit sind zunehmend Lehrkrafte, manchmal auch zusam-
men mit Schiler/innen, betroffen.

Die seelischen Auswirkungen auf die Opfer durch die anonymen Diffamierungen,
Beleidigungen und Bedrohungen sind in der Regel Traumatisierungen unterschiedli-
chen Schweregrades. Sie reichen von seelischer Erschitterung bis zu posttraumati-
schen Belastungsstérungen.

Fur Lehrkrafte ist es besonders tragisch und demutigend in dieser Form Opfer zu
werden. Sie empfinden sich durch die Verletzung ihrer Personlichkeitsrechte tber
anonyme Verodffentlichungen wehr- und hilflos und verlieren ihre professionelle Rol-
lenidentitat, wenn sie von Schilern/innen erniedrigt werden, fir die sie eigentlich die
Respektsperson sein und denen sie Sicherheit und Orientierung geben sollen.

2. Fur das Gewaltphanomen gibt es eine Fille von verschiedenen Definitionen und
Erklarungsversuchen, die sozialen Bewertungen und Interpretationen unterliegen.



Zu den ursachlichen Faktoren fir Gewalthandeln im Schulalltag, die - in einem multi-
faktoriellen Wechselspiel - als Risikofaktoren bedeutsam sind, gehdren:

Familiare Erziehungsfehler

permissive, d.h. gewéhrende Erziehung mit zu wenig Normvermittlung, Normverdeut-
lichung und Grenzziehung; inkonsequente Erziehung; kaltherzige und unterdriicken-
de Erziehung; uneinige Erziehung; Erziehungsabstinenz eines Elternteils, insbeson-
dere des Vaters, mangelnde Unterstlitzung bei einer sinnvollen Freizeitgestaltung.

Familidre Belastungsfaktoren

Beziehungskrisen; Trennungs- und Scheidungskonflikte der Eltern; ,Single-Familien®;
Patchworkfamilien (zusammengewdrfelte Familien aus getrenntlebenden Elternteilen
mit neuen Partnern und deren Kindern).

Frahkindlichen Entwicklungsverletzungen
Vernachlassigungen; Misshandlungen; Missbrauch; Ablehnungen

Entwicklungsprobleme

seelisch-korperliche Veradnderungen (z.B. pubertatsbedingt); kérperliche und/oder
seelische Entwicklungsbeeintrachtigungen der vielfaltigsten Art; schulische Misser-
folge; Misserfolge bei der Partnersuche; Ablehnung durch Gleichaltrige; misslungene
Identitats- und Sinnsuche; negative Gruppeneinflisse und Subkultureinfllisse.

Schulische Erziehungsfehler

zuwenig Normverdeutlichung und Grenzziehung; mangelnder pédagogischer Kon-
sens; Inkonsequenz; Krankungen und Blof3stellungen; Mangel an Umgangsregeln
und Ritualen.

Unterrichtsfehler
Mangel an schiilerzentrierten Arbeitsformen; leistungsmaRige Uber- oder Unterforde-
rungen; zu wenig Spannung, Neugierweckung und Humor; unzureichende
Stoffdarbietung.

Reale Gewaltmodelle
schlagende Eltern; schlagende Geschwister, Schulkameraden und Freunde; unfaire
Sportler; aggressive, sich regelwidrig verhaltende Verkehrsteilnehmer.

Mediale Gewaltmodelle
gewalthaltige Fernsehfilme; Horrorvideos; gewaltverherrlichende und sogar -
trainierende Computerspiele, wie z.B. Ego-Shooter-Spiele.

Gesellschaftliche Faktoren

okonomische Krisen (Perspektivlosigkeit); soziale Brennpunktgebiete; nicht vorhan-
dener Wertekonsens; Wertewandel und fehlende moralische Stiitzen des Verhaltens
(Punktlichkeit, Hoflichkeit, Ricksicht, Anpassungsbereitschaft); Vorurteils- und Sin-
denbockdenken; gewaltlegitimierende Mannlichkeitsnormen; permissive Medienpoli-
tik.

3. Fur alle Gewalthandlungen an Schulen muss gelten = Null-Toleranz!

Deutliche padagogischen Reaktionen und Sanktionen sind angezeigt !



Klare Konsequenzen mussen erfolgen nach innen und nach auf3en und sichtbar in
der Schuloffentlichkeit. Schnelle, eindeutige und konsequente Intervention ist eine
Form der wirksamen Gewaltpravention!

Gewalthandlungen missen mit ,bordeigenen”, padagogischen Mitteln konsequent
aufgearbeitet werden, ggf. unter Hinzuziehung von schulinternen und -externen Ex-
perten.

Siehe dazu:
http://www.berlin.de/sen/bildung/hilfe_und_praevention/gewaltpraevention/

Hilfe bei Gewaltvorfallen auf einen Blick* = visualisiertes Rundschreiben | Nr.41/

2003 zu der im Land Berlin gultigen Meldepflicht von Gewaltvorfallen an Schulen,
das den Lehrkraften Rechts- und Handlungssicherheit geben soll,

sowie
http://www.berlin.de/sen/bildung/hilfe und praevention/gewaltpraevention/

- Notfallpléane fiir die Berliner Schulen, die als ideale Reaktionskette empfehlen:
Eingreifen/Beenden; Opferhilfe/Mal3inahmen; Informieren; Nachsorgen/ Aufarbeiten.

Im Bezirk Berlin-Mitte stellt der leitende Oberschulrat grundsatzlich im Rahmen
seiner Fursorgepflicht einen Strafantrag, wenn Lehrkrafte geschéadigt werden, d.h.
personlich, anonym, im direkten Kontakt oder im o6ffentlichen Raum, z. B. Uber
Internet beleidigt, oder bedroht - oder gar kdrperlich angegriffen werden.

Zudem sind Lehrerfortbildungen zum ,Umgang mit Gewalt in der Schule" zu
empfehlen, wie sie in Berlin-Mitte allen Kollegien angeboten werden. Das Landes-
kriminalamt Berlin und das Schulpsychologische Beratungszentrum Berlin-
Mitte/Bereich Gewaltpravention und Krisenintervention fuhren in einer berlinweit
einmaligen Koope- ration gemeinsam diese Fortbildungsveranstaltung mit den
Kollegien der Schulen in Berlin-Mitte durch.

(Inhalte sind: Verhaltensorientierte Techniken zur Konfliktbewaltigung bei akuten
Gewaltvorfallen und bei Bedrohungen von Lehrkraften, Deeskalationsstrategien (un-
ter Einbezug wahrnehmungs-, sozial- und beziehungspsychologischer sowie kom-
munikationstheoretischer Erkenntnisse), Einleitung kurzfristiger-, mittelfristiger und
langfristiger MalRnahmen, Kooperation mit schulinternen und externen Partnern bei
der tatorientierten Aufarbeitung).

Von den 72 Schulen im Bezirk Berlin-Mitte haben bereits 23 an der Fortbildung
teilge- nommen. Jede Lehrkraft erhalt zum Abschluss eine 23-seitige Handreichung.

4. Grundsatzlich sollte nicht die defizitorientierte sondern die ressourcen- und
entwicklungsorientierte Sichtweise das padagogische ,Hinsehen und Handeln* be-
stimmen. Das heil3t, Schiler/innen, die durch Gewalthandlungen auffallen, bendétigen
Hilfe und Unterstitzung, aber auch Anleitung bei der Aufarbeitung der Tat
(Verantwortungsubernahme, aufrichtige Entschuldigung, Téater-Opfer-Ausgleich,
tatsach- liche oder symbolische Wiedergutmachung), sowie die Thematisierung der
Gewalt- problematik im Unterricht und der klaren Richtlinien zum Umgang mit
Normubertretungen. Im Bezirk Mitte fuhrt dazu beispielsweise das Zentrum des
Jugendrechts Mitte unter der tatkraftigen Mithilfe der Polizei und mit Unterstitzung



des leitenden Oberschulrats in Berlin-Mitte Rechtskunde-Projektwochen mit den 9.
Klassen von Oberschulen in Mitte durch. Ebenso bieten die Praventionsbeauftragten
der Polizeiabschnitte ,,Anti-Gewalt-Veranstaltungen® in den Klassen 6-10 an.

Auch die schulische Vermittlung von Medienkompetenz und die Handhabung der
neuen Informationstechnologien ist zu empfehlen.

5. Gewaltpraventive MaRnahmen missen so friih wie moglich ansetzen, wenn sie
der Entstehung gewalthaltiger Einstellungen und Verhaltensweisen entgegenwirken
sollen.

Zur primaren Préavention gehort in erster Linie, dass Kindern und Jugendlichen im
Rahmen stabiler, emotional warmer Beziehungen, sichererer Bindungen, feinfuhliger
Fursorglichkeit und konsequenter Prinzipienfestigkeit mit Wertschatzung,
Anerkennung, Verstandnis und emotionaler Zuwendung begegnet wird.

Zudem sollte ihnen Selbstverwirklichung und Selbstbestimmung erméglicht werden
und ihre Kommunikationsfahigkeit, Handlungskompetenz und Befahigung zur
Belastungsver- arbeitung gestéarkt werden.

Herzenswéarme, Freirdume und klare Regeln sollten in primarpréaventiver Hinsicht
als Maximen das erzieherische Handeln in Elternhaus und Schule bestimmen.

Als besonders forderlich hat sich im schulischen Bereich ein partnerschatftlicher und
diskursiver Interaktionsstil zwischen Lehrern und Schuilern erwiesen.

6. Wesentliche und grundlegende Ansatzpunkte der Gewaltpravention sind also:

- Orientierungsgebung und konsequente Grenzsetzung

die verstandnisvoll, offen und warmherzig im Zusammenspiel mit Prinzipienfestigkeit
zu

gewahrleisten sind.

In den Kollegien sollte es einen abgestimmten padagogischen Konsens geben.

Mit einer Schulkultur, die von einem fursorglichen Klima bestimmt ist, muss gleich-
zeitig Verlasslichkeit sowie Nachhaltigkeit bei der Durchsetzung pédagogischer
MalRnahmen einhergehen. Die Spielregeln und Grenzen sowie die Rollen der
Beteiligten sollten dabei klar benannt sein.

Wo akzeptierendes, empathisches Begleiten dann nicht mehr hilft, ist von den
Lehrkréafte eine Art flrsorgliche Belagerung, ein schnelles Eingreifen, Grenzsetzung,
Konfrontieren, Respektleidenschaft gefordert.

Gesprachskreise in Kollegien fiir konzeptionelle Uberlegungen, ein offener und trans-
parenter Austausch Uber unterschiedliche Erfahrungen mit geféhrdeten
Schilern/innen, Fallbesprechungen, ggf. mit externen Experten, Kooperation mit
Eltern und die Erarbeitung einer engen und vertrauensvollen Zusammenarbeit Gber
mdglichst schon in der Schulordnung verbindlich festgelegte Elternsprechstunden,
Elternsprechtage, Klassenlehrer- und Elternversammlungen und Schulforen sind zu
empfehlen.

- Schaffung von Praventionsnetzwerken

mit gefestigten Informations- Kommunikationsstrukturen (,Kinder und Jugendliche
gemeinsames unter Beobachtung stellen®), d.h. Etablierung von ,Runden Tischen*



mit inner- und auf3erschulischen Institutionen und Helfersystemen, wie etwa Schul-
psychologie und Schulaufsicht, Jugendamt, freien Tragern der Jugendhilfe und Poli-
zei zum ,gemeinsamen aktiven Vorbeugen und Einschreiten®.

Sachbezogene Handlungspartnerschaften und aktives Zusammenwirken durch stadt-
teilorientierte Kooperation und Vernetzung werden bereits praktiziert, bedirfen aber
noch der weiteren Ausgestaltung.

- Starkung der Sozial- und Selbstkompetenz der Schuler/rinnen

in dem sie Kommunikations- und Konfliktfahigkeit, konstruktive Konfliktbewéltigungs-
strategien, soziale Wahrnehmungsfahigkeit, Empathie, Perspektiveiibernahme und
Impulskontrolle, Handlungsmustern fiir den Umgang mit Frustrationen, Gefuhlen,
Meinungsverschiedenheiten und Konflikten tber das ,Soziale Lernen* erwerben.

Siehe dazu:
http://www.berlin.de/sen/bildung/hilfe_und_praevention/gewaltpraevention/  ,Mutig,
klug und handlungsstark - ein Reader zum sozialen Lernen*

- Reader des Schulpsychologischen Beratungszentrums Mitte: ,Gewaltpraventive
Programme fur den Unterricht".

Auch die Selbstkompetenz, also das selbstandige, verantwortliche Handeln, das Er-
kennen und Akzeptieren der eigenen Grenzen, Schwachen und Starken kann durch
soziales Lernen deutlich verbessert werden.

Die Lern- und Leistungsmotivationsforschung, sowie die Selbstkonzeptforschung
haben aufgezeigt, dass das Ermdglichen von Erfolgen fur alle Schulerinnen und
Schiler Uberaus wichtig ist und sie beim Aufbau eines positiven Selbstkonzepts,
Selbstvertrauen und Selbstachtung unterstitzt. Individuelle Lernfortschritte sollten
hierzu besonders betont und entdeckendes, handlungsorientiertes Lernen gefordert
werden.

- Die Partizipation der Schulerschaft, bzw. die Ubertragung von Verantwortung auf
Schiler/innen, d.h. die Einrichtung von Gremien der Schilermitverantwortung, die
sich als den wirkungsvollsten gewaltpraventiven Faktor erwiesen haben.

Sie begunstigen emotionale Bindungen an Gemeinschaften und gemeinsame Ziele
und ermdglichen die Identifikation mit der eigenen Schule.

Insbesondere das gemeinsame Bemihen um einen schulischen Grundkonsens
sozialer Werthaltungen und Verhaltensnormen ist wirksam, u.a. zur Nutzung und
zum Umgang mit Medien und Informationstechnologien.

Ebenso bedeutsam ist die Partizipation der Schilerschaft auf verschiedenen
Ebenen, beispielsweise durch deren Beteiligung an der Entwicklung und Umsetzung
von Schul- regeln, an der Durchfiihrung von schulischen Veranstaltungen oder an
Entscheidungs- prozessen zum Eindiben von demokratischen
Handlungsmaglichkeiten in Schiler- parlamenten.

Die Schilerschaft kann etwa bei Konfliktlotsen- oder Streitschlichterprojekten, in
Sport-, Kunst-, Medien-, oder Theaterprojekte eingebunden werden oder auch in so
genannte Buddy-Projekte, bei denen Partner- und Patenschaften der Schuler/innen



untereinander auf verschiedenen Anwendungsebenen (nach den Grundsatzen
»-aufeinander achten, fireinander da sein, miteinander lernen®) eingesetzt werden.

Es sollten innerschulische padagogische MaRnahmenkonzepte und Handlungsver-

einbarungen erarbeitet werden, die von allen am Schulleben beteiligten Akteuren
anerkannt sind.
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